TEMAT WYDANIA

ZTUOK Konin

Przekonaé do spalarni

Budowa spalarni wzbudza niepokoje zwigzane m.in. ze stanem zanieczyszczenia powietrza, wod
i gleb, z hatasem i odorem. Czy trudno uzyskac¢ spoteczng aprobate na tego typu inwestycje?
Jakie dziatania podijeto, by przekonaé do nich sgsiadujgcych mieszkaricow? Co dzigki spalarni moze

zyskac lokalna spotecznosc?

ztowiek z natury boi sie
zmian. Obawy moga by¢ tym
wieksze, gdy planuje sie bu-
dowe instalacji termicznego
przeksztatcania odpadéw komunalnych.
Dla okolicznych mieszkancéw to po
prostu spalarnia. A to nie brzmi dobrze.

Zaplanuj komunikacjg

- Bez watpienia rolg kadry zarzadzajacej
taka inwestycja jest przejecie odpo-
wiedzialnogci za wptywy, jakie moze
ona wywierac¢ na spotecznosé lokalna,
otoczenie gospodarcze i §rodowisko
naturalne - twierdzi Lukasz Smolarek,
dyrektor zarzadzajacy White Leaf. Obec-
nie zarzadzanie relacjami z interesariu-
szami to jeden z kluczowych elementéw
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realizacji dziatan z zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa.
Co wiecej, spoleczna odpowiedzialnosc
w tym przypadku nie powinna ograni-
czac sie wytacznie do informowania
spotecznosci o postepach w realizacji
prac. Potrzeba znacznie wigcej. Kluczo-
wa kwestia jest §wiadomosé sasiedzka,
czyli wiedza o tym, kim sg nasi najblizsi
i najwazniejsi interesariusze. Mogg to
byé osoby indywidualne, instytucje,
grupy formalne i nieformalne, media,
liderzy lokalnej opinii, a takze sami
pracownicy ITPOK-u.

Niezbedny jest takze dialog, otwar-
ty i transparentny. Nalezy uzupeiniad
wiedze spolecznosci lokalnych szeroko
pojeta edukacja. Warto opracowac film,
wideo, materiat edukacyjny. - Odpo-
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wiedzialnosé przejawia sie w madrym

zarzadzaniu relacjami i oczekiwaniami
spotecznymi. Frustracja interesariuszy
wynikajaca z niepodejmowania dialogu
moze doprowadzi¢ do niepotrzebnych
spieé, a nawet konfliktu - dodaje Smo-
larek. Nalezy by¢ otwartym na kazda
opinie, a takze dotrzymywac stowa.

Z kolei Marcin Janczylik, account
manager z Partner of Promotion, thu-
maczy, ze aby co$ zostato ustyszane,
zrozumiane i zaakceptowane, nie wy-
starczy powiedzie¢ raz. Proces komuni-
kacji wymaga statych i zaplanowanych
dziatan: od momentu pierwszych analiz
i zalozen az po przeciecie wstegi i za-
lkoriczenie inwestycji. - Narzedzi i form
komunikacji jest bardzo wiele, jednak
kazdorazowo musza by¢ one dostoso-
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wane indywidualnie do danej inwestycji
i sytuacji spotecznej - zaznacza. Infor-
mowac nalezy mozliwie najwczesniej,
co pozwoli uprzedzi¢ plotki oraz uniknaé
podejrzeri o lekcewazenie i ukrywanie
prawdy. Informacje muszg pochodzié
z wielu Zrédet i by¢ faktycznie dostepne
dla zainteresowanych. Umieszczenie
komunikatu na tablicy w ciemnym ko-
rytarzu moze odsuwa protesty w czasie,
ale zwieksza ich prawdopedobieristwo
i nasilenie. - Rzetelne informowanie
o inwestycji, w tym ewentualnych nie-
dogodnosciach, to wyraz szacunku do
mieszkancéw i sposéb na zbudowanie
wiarygodnoéci inwestora - zaznacza
Janczylik. W jego odczuciu informacja
stanowi podstawe, na ktérej buduje
sie proces konsultacji, ukierunkowany
na komunikacje dwustronna. Istote
konsultacji stanowi otwarcie inwe-
stora na opinie, obawy i watpliwosci
otoczenia. Ujawnienie obaw daje szanse
przetozenia ich na potrzeby. - Takie
przeformutowanie problemu pozwoli
na szukanie odpowiednich rozwiazar.
Ich wypracowanie wymaga w niekté-
rych wypadkach nie tylko aktywnosci
inwestora, ale rowniez zaangazowania
w proces decyzyjny strony spotecznej,
a tym samym wspdlnego stanowiska
okreslonego w nastepstwie negocjacji.
Wowrczas odpowiedzialnosé za podje-
te decyzje biora na siebie obie strony.
Im wiecej uda nam sie uzgodnic z part-
nerami spotecznymi, tym fatwiej bedzie
realizowac inwestycje - uwaza manager
z Partner of Promotion.

Poprawa komfortu

Mieszkancow Krakowa udato sie przeko-
nac do akceptacji budowy spalarni émieci
pod Wawelem. Wybudowanie i oddanie
do eksploatacji Zaktadu Termicznego
Przeksztatcania Odpadéw w Krakowie
zapewnito funkcjonowanie bezpiecz-
nego dla zdrowia ludzi systemu go-
spodarowania odpadami komunalnymi.
Zaktad wyposazony jest w monitoring
emisji zanieczyszczen, ktorego wyniki
83 udostepniane na elektronicznej ta-
blicy przed wjazdem do zaktadu oraz
online. Dzieki oddaniu do eksploatacji
krakowskiej Ekospalarni ograniczono
sktadowanie odpadéw pochodzenia ko-

munalnego. Ponadto utworzone zostaty
miejsca pracy dla spotecznosci lokalnej
(zatrudnienie przy obstudze powstatych
instalacji znalazty 74 osoby).

W Koninie realizacja projektu
pn. ,Uporzadkowanie gospodarki odpa-
dami na terenie subregionu konirskie-
go” miata przyczynic sie do osiagniecia
celdw, ktérymi byty wzrost bezpieczen-
stwa ekologicznego oraz poprawa stanu
srodowiska naturalnego (szczegdlnie
wdd oraz gleb przez zmniejszenie ilosci
sktadowanych odpadéw oraz rekul-
tywacje 14 zamknietych sktadowisk
odpadéw komunalnych). - Spetnienie
wysokich wymagan technologicznych
i emisyjnych sprawia, ze inwestycja
nie wplywa negatywnie na stan po-
wietrza, gleb i wod - twierdzi Elzbieta
Streker-Dembiriska, dyrektor Zaktadu
Termicznego Unieszkodliwiania Od-
paddéw Komunalnych w Koninie. - Po-
my$élne wykonanie wytyczonych celéw
przyczynito sie do poprawy estetyki
terenow poprzemystowych, gdzie zo-
stat zlokalizowany zaldad. Powstato 50
nowych specjalistycznych miejsc pracy.

Zdaniem dyrektor ZTUOK, upo-
rzadkowana gospodarka odpadami
przyczynia sie do poprawy komfortu
zycia mieszkaricow i wzrostu atrakceyj-
no$ci gmin subregionu dla potencjal-
nych inwestoréw. Niekwestionowang
korzyécia jest réwniez uspotecznie-
nie decyzji dotyczacych gospodarki
odpadami - poczgwszy od konsulta-
¢ji z mieszkancami przed podjeciem
budowy spalarni, poprzez wtaczenie
samorzadow do uksztattowania zasad
wspolpracy, po zawarcie umowy wylko-
nawczej z 35 gminami, ktére powierzyty
spotce realizacje zadania publicznego.
Elzbieta Streker-Dembiriska zaznacza
réwniez, Ze mieszkaricy poprzez swoich
radnych majg wptyw na ksztattowanie
gospodarki odpadami w subregionie
poprzez: coroczne analizy wynikéw
sp6iki oraz jej plandw w zwiazku z opi-
niowaniem ceny za przyjecie 1 Mg
odpadéw do unieszkodliwienia, opinio-
wanie rekompensaty catkowitej zwia-
zanej z realizacja umowy wykonawczej
oraz wdrazanie wspdélnych rozwia-
zan w zakresie gospodarki odpadami,
m.in. organizacje selektywnej zbiérki
popiotéw z palenisk domowych.

TEMAT WYDANIA

Zbigniew Gotebiewski

PUHP LECH w Biatymstoku

Dzieki otwarciu spalarni i termicznemu prze-
ksztatcaniu odpadéw w Biatymstoku znacznie

. zmniejszamy objgto$¢ Smieci, ktore trafia na

pole sktadowe w podbiatostockich Hrynie-
wiczach. Odpady wtérne po spaleniu - zZuzel
i popioty - maja 15 razy mniejszg objetos¢ niz
. odpady trafiajace do instalacji. Z pozostatosci
po spaleniu odzyskujemy metale zelazne i nie-
zelazne, ktore przekazujemy do ponownego
wylkorzystania. Staramy sie réwniez, by zuzel
mogt by¢ wykorzystywany przy budowie drog.
Oprdcz zmieszanych odpadéw komunalnych
w ZUQOK-u przeksztatcana jest tez frakecja palna
odpaddw pozostata po sortowaniu, ktére nie
nadaja sie do ponownego wykorzystania, aich
wartosc kaloryczna jest wyzsza niz 6 MJ/kg.

Wielobarwna wstega
Dla 0séb mieszkajacych w rejonie
spalarni bardzo istotng korzyscia jest
rozbudowa infrastruktury. - Realizacja
poznariskiej instalacji termicznego
przeksztatcania odpadéw komunalnych
(ITPOK) jest najwiekszym dziataniem
proekologicznym w naszym miescie
w ostatnich latach - méwi Anna Sta-
chowiak, zastepca dyrektora Wydziatu
Gospodarki Komunalnej Urzedu Miasta
Poznania. - Dzieki tej inwestycji system
‘gospodarki odpadami w aglomeracji
poznariskiej spelnia wszelkie normy
polskie i europejskie. Pozytywnym
efektem zwigzanym z budowa zaktadu
jest m.in. powstanie nowego uktadu
drogowego w rejonie instalacji, ktory
znacznie usprawnit ruch w tym rejonie
miasta.

W Krakowie w $cistej wspotpracy
z mieszkancami powstal komplekso-
wy program rekompensat, ktory jest
realizowany przez jednostki miejskie.
W jego ramach m. in. zmodernizowano
okoliczne ulice na terenie dzielnicy
XVIII, a takze wybudowano ogrodki
jordanowskie na sasiadujacych z Eko-
spalarnia osiedlach, miejsca parkingo-
we i postojowe oraz infrastrukture
sportowa. Wybudowano takze wiaty
przystankowe na osiedlach podmiej-
skich na trasie kursowania autobu-
séw komunikacji miejsliej. Dominika
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Woijciech Jachim

Zaktad Unieszkodliwiania Odpadow

w Szczecinie

Pomyst budowy spalarni odpadéw komu-
nalnych generalnie zostat dobrze przyjety
przez mieszkaricéw Szczecina. Badania prze-
prowadzone przed rozpoczeciem inwestycji
wylkazaty blisko 85-procentowe poparcie
dla inwestycji. Problemem byto uzgodnienie
lokalizacji. Ostatecznie po konsultacjach spo-
tecznych gmina zdecydowata sie na miejsce
w porcie szczecinskim, z dala od zabudowan
mieszkalnych.

Biesiada z Krakowskiego Holdingu
Komunalnego zwraca tez uwage na
bryte zaktadu, ktora w atrakeyjny spo-
sob wpisuje sie w otaczajacy krajobraz.
Uktad kompozycyjny inspirowany jest
liniowym ukiadem pél uprawnych
i kwiatéw oraz barwami regionalny-
mi. Synteza tych elementéw zaowo-
cowala w formie architektonicznej
obiektu jako ptynnie wypietrzajaca sie
z terenu wielobarwna wstega. Barwy
przechodza z pasm zieleni w pasma
pokrycia elewacji i dachu, dajac wraze-
nie naturalnego elementu tworzacego
krajobraz. Niecodzienna architektura
sprawita, ze zaktad doskonale wpisat
sie w otoczenie i zyskal akceptacje
mieszkaricow.

Wykorzystac energie

Innym waznym argumentem przema-
wiajacym za realizacja spalarni w mie-
Scie jest poprawa jakosci powietrza.
Piotr Karczewski, dyrektor Jednostki
Realizujacej Projekt z Miejskiego Przed-
siebiorstwa Oczyszczania w m.st. War-
szawie, twierdzi, ze bezsprzeczna ko-
rzy$cia dla mieszkanicéw miasta jest
rozwodj miejskiej sieci cieptowniczej
(MSC), zwigzany z funkcjonowaniem
ITPOK-u. Warszawa podejmuje kolejne
decyzje o podtaczeniu nowych obiek-
téw do tej sieci. - Widocznym efektem
bedzie poprawa jakodci powietrza, na
ktéra wphyw maja gtdwnie Zrédla niskiej
emisji, w tym przede wszystkim archa-
iczne piece w niewiellkich budynkach
mieszkalnych - uwaza Piotr Karczewski.
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Mieszkaricy Warszawy dzieki spalarni
zyskaja nowoczesng instalacje, ktora
zastapilinie technologiczne generujace
ucigzliwosci zapachowe, np. sktadowisko
czy instalacje mechaniczno-biologiczna
w Radiowie.

Krakowska Ekospalarnia jest réw-
niez pod tym wzgledem przyjazna dla
mieszkancow. - Po roku eksploatacji
mozna z pelna odpowiedzialnoscia po-
wiedzie¢, ze mieszkaricy okolicznych
terenéw nie maja powodu do skarg -
mowi Dominika Biesiada. - Poziom emi-
sji spalin jest nizszy od okreslonych
prawem norm.

Ekospalarnia produlkuje energie
elektryczna i cieplna dla mieszkaricéw
Krakowa. Energia uzyskana ze spalania
odpadow jest uznawana w znacznej

czesci za energie odnawialng. Produ-
kowane ciepto (ok. 280 tys. MWh/rok)

2 x B. Krawczyk

pozwala zaspokoic 10% rocznego zapo-
trzebowania systemu cieptowniczego
miasta, natomiast ilo§¢ uzyskanej ener-
gii elektrycznej to ok. 65 tys. MWh/rok.

Nacisk na e;lukacje

Realizacja inwestycji, jaka jest spalar-
nia, przyczynia sie rowniez do wzrostu
swiadomosci ekologicznej mieszkancow
poprzez realizacje dziatan edukacyjnych.
Tomasz Gulczewski dyrektor Zak}adu
Termicznego Przeksztalcania Odpadéw
Komunalnych w Bydgoszczy opowiada,
ze inwestycja w tym miescie, na poczat-
ku budzaca skrajne emocje zwtaszcza
wérod lokalnej spotecznosci, z biegiem
czasu stata sie integralna czescia mia-
sta. Bylo to mozliwe dzieki otwartosci
i szerokiej kampanii edukacyjnej oraz
informacyjno-promocyjnej jeszcze przed
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etapem budowy ZTPOK. - Po zakon-
czeniu inwestycji dziatania te s nie
tylko kontynuowane, ale wrecz zyskaty
nowa jakos¢ - mowi Gulczewski. A jest
nia nowoczesny, bezpieczny, dostepny
dla zwiedzajacych i dogodnie potozony
obiekt oraz realizowana polityka pro-
mocyjno-edukacyjna. Opiera sie ona
na dwdch kierunkach: wykorzystaniu
infrastruktury edukacyjnej powstatej
na terenie ZTPOK oraz wizytach w pla-
cowkach edukacyjnych.

W 2016 r. ponad 5 tys. oséb zostato
objetych edukacja ekologiczna. Instalacja
stata sie jedna z atrakeji Bydgoszczy. Pro-
Natura (firma budujaca ZTPOK w Byd-
goszezy) wspotdziata z Urzedem Miasta
w zakresie wspdipracy zagranicznej,
o czym $wiadcza liczne projekty o za-
siegu miedzynarodowym. Spétlka kon-
sekwentnie wspélpracuje tez z radami
osiedli, a bezposredni kontakt z miesz-
kancami odbywa sie za posrednictwem
Biura Obstugi Klienta oraz narzedzi
online. Na terenie miasta dziataja trzy
tablice pokazujace wartosci emisji oraz
wyprodukowanej energii w kogeneracji.
Dane te sa publikowane tez na stronie
internetowej spétki.

W Krakowie wiedze na temat tech-
nologii ZTPO przekazuje sie miesz-
kancom m.in. dzieki funkcjonujacej
w Ekospalarni §ciezce edukacyjnej. Jest
ona przystosowana dla dzieci od 7. roku
zycia oraz dla oséb niepetnosprawnych.
W 2016 r. po raz pierwszy zostat zor-
ganizowany dzien otwarty, podczas
ktérego Zaktad mogli odwiedzi¢ zain-
teresowani jej dziataniem mieszkancy
Krakowa. Od pazdziernika 2016 r. ZTPO
odwiedzito ponad 5 tys. oséb. W ramach
edulacji ekologicznej przedstawiciele
Krakowskiego Holdingu Komunalnego
biora udziat rowniez w imprezach na
zewnatrz zaktadu: w Dniach Ziemi,
piknikach ekologicznych i innych, po-
dobnych wydarzeniach.

Edukacja ekologiczna realizowa-
na jest rowniez w ZTUOK w Koninie.
Wsréd rozmaitych dziatan wymienié
nalezy konferencje naukowo-tech-
niczne podsumowujace kolejne etapy
budowy zaltadu, warsztaty organi-
zowane przez Urzad Marszatkowski,
artykuty w prasie oraz na portalach
internetowych, a takze audycje radiowe

i telewizyjne. W firmie jest mozliwosé
odbycia praktylk, ktérych efektem sa
prace licencjackie, magisterskie itd.
Organizowane sa wizyty dla zorgani-
zowanych grup, szczegdlnie samorza-
dowcdw, urzednikéw instytucji zwia-
zanych z przygotowaniem inwestycji
i wydawaniem zezwolen itd. Przy-
gotowywane sg tez liczne konkursy,
np. ,Swiat czysty jest piekniejszy”,
plenery malarskie dla dzieci i senio-
réw oraz pikniki edukacyjne dla dzieci
i mtodziezy w towarzystwie Spalar-
ka - maskotki ZTUOK-u, ktoéry jest
bohaterem bajki (fot.), przedstawie-
nia teatralnego wystawianego przez
Milodziezowy Dom Kultury. Rocznie
w roznych aktywnosgciach edukacyij-
nych bierze udziat ponad 2 tys. oséb,
ktére poznaja zasady gospodarowania
odpadami i aktywnie dzialajg na rzecz
ochrony §rodowiska.

Co gospodarka odpadami ma wspél-
nego z ekologia? - Zagadnienie to sta-
nowi gldwny temat 220 lekcji, ktore
odbyly sie w kilkudziesieciu przedszko-
lach i szkotach wojewodztwa zachod-
niopomorskiego w ramach programu
edukacyjnego szczeciniskiego EcoGe-
neratora - informuje Wojciech Jachim
z Zakladu Unieszkodliwiania Odpadéw
w Szczecinie. Oprécz zajec lekeyjnych
przeprowadzono dwa konkursy i dwie
akcje spoteczne, przygotowano mate-
riaty dydaktyczne, a takze multime-
dialng prezentacje. Wszystkie zajecia
odbyty sie w formie interaktywnych
gier, zabaw [ warsztatéw. Jak zapowiada
Wojciech Jachim, na terenie EcoGene-

ratora powstanie $ciezka edukacyjna.
W czesci biurowej bedzie sala konfe-
rencyjnanaok. 80 oséb, przystosowana
do pokazéw multimedialnych. Powstang
tu tez dwie mniejsze sale edukacyjne.
Przewidziana jest takze przestrzen
do ekspozycji wystaw zwigzanych
z edukacja ekologiczna.

Biatostocka spalarnia réwniez zyska-
ta akceptacje spotecznaijest elementem
edulkacji zwiazanej z odpadami. - Wie-
lu biatostoczan przy okazji wycieczek
idni otwartych miato okazje zobaczy¢,
jak dziata instalacja. - méwi Zbigniew
Gotebiewski z PUHP Lech w Biatym-
stoku. - S3 pozytywnie zaskoczeni, ze
obiekt jest tak nowoczesny i nie jest

zrédiem nieprzyjemnego zapachu ani

zanieczyszczen.

Od momentu uruchomienia §ciezki
edukacyjnej w biatostockim ZUOK-u
instalacje odwiedzito okoto 4 tys. oséb.

Anna Stachowiak informuje, ze
powstaniu ITPOK-u w Poznaniu towa-
rzyszyt obszerny projekt edukacyjny
skierowany do mieszkaricw. Przepro-
wadzono szereg szkolen zwiazanych
z gospodarka odpadami, w ktérych
udzial wzielo ponad 800 oséb. Zor-
ganizowano tez kilkanascie eventow
edukacyjno-artystycznych. Dziatania
te z pewno§cia pozytywnie wplynety
na §wiadomos¢ ekologiczna mieszkarn-
céw. - Pomimo iz projekt edukacyjny
dobiegt juz korica, planujemy niektore
z tych dziatan kontynuowac - zapewnia
Anna Stachowiak.

Barbara Krawczyk
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